Regulamin Certyfikatu Rzetelnego Przewoznika

1. POSTANOWIENIA WSTEPNE
1.1 Regulamin programu ,Certyfikat Rzetelnego Przewoznika” (dalej: Regulamin) okresla zasady
ubiegania sie i przyznawania Certyfikatu Rzetelnego Przewoznika w ramach programu.

1.2 llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

a) Organizatorze — nalezy rozumie¢ organizatora programu - Logintrans Sp. z 0.0. z siedzibg
pod adresem: Wysoka, ul. Chabrowa 4, 52-200 Wroctaw 65, Polska, wpisana przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000162430,

b) Uczestniku — nalezy rozumie¢ podmiot, kiérego wniosek o przyznanie Certyfikatu jest w
trakcie weryfikacji,

c) Certyfikowany Uczestnik - nalezy przez to rozumie¢ podmiot gospodarczy, ktéry spetnit
warunki z 3.2 i otrzymat Certyfikat.

c) Certyfikacie — nalezy przez to rozumie¢ Certyfikat Rzetelnego Przewoznika przyznawany
przez Organizatora przedsiebiorcom transportowym spetniajgcym najwyzsze standardy
Swiadczenia ustug i bezpieczenstwa wspotpracy.

d) Oficjalnym Partnerze Programu — nalezy przez to rozumie¢ podmiot (np. stowarzyszenie)
ktory przystgpit w charakterze partnera do programu, uczestniczy posrednio w weryfikacji
kandydatéw do Certyfikatu. Informacje o partnerach programu udostepnione sg na stronie
www.trans.eu/pl/partnerzy-transa/partnerzy-europejskiej-gieldy-transportowej-trans.html

e) Gietdzie Trans — nalezy przez to rozumie¢ Europejskg Gietdg Transportowg TRANS, ktorej
Administratorem jest Logintrans Sp. z o.0.

2. CEL PROGRAMU

2.1 Celem programu jest promowanie uczciwych i rzetelnych przedsiebiorcéw, dziatajgcych w
branzy transportowej oraz pozytywnego i wiarygodnego wizerunku Certyfikowanych
Uczestnikéw.

2.2 Certyfikat Rzetelnego Przewoznika jest zaswiadczeniem przyznawanym przez Organizatora,
bedagcego jednoczesnie Administratorem Gietdy Trans, przedsiebiorcom prowadzgcym
dziatalno$¢ w branzy transportowej, ktérzy sg Uzytkownikami Gietdy Trans zweryfikowanym
zgodnie z pkt 3.

2.3 Uzyskanie Certyfikatu Rzetelnego Przewoznika umozliwia Uczestnikom budowanie na rynku
wizerunku kontrahenta gwarantujgcego wysokg jakos¢ ustug i rzetelne wykonanie zobowigzania.

3. CERTYFIKAT

3.1 Warunkiem przystgpienia do programu jest wypetnienie wniosku o przyznanie Certyfikatu,
ktory jest dostepny na stronie http://www.trans.eu/pl/certyfikat-rzetelny-przewoznik.html.
Certyfikat moze by¢ takze nadany przez Organizatora bez koniecznosci wypetnienia wniosku,
pod warunkiem spetnienia wymaganych kryteriow.

3.2 Certyfikat przyznawany jest Uczestnikom, ktérzy spetnig tgcznie kryteria:

1) KRYTERIUM STAZU — posiadany staz dziatalnosci na rynku wynosi co najmniej 2 lata (okres
jest liczony od daty zarejestrowania przedsiebiorcy we wtasciwym rejestrze), w drodze wyjatku
moze go otrzymac Uczestnik ze stazem ponizej 2 lat, ale wéwczas wymagane jest przedtozenie
przynajmniej 5 referencji od statych kontrahentéw, co najmniej 10 pozytywnych ocen
przewoznika na Gietdzie Trans oraz nieskazitelna opinia na Forum Trans i w Internecie,



2) KRYTERIUM DZIALALNOSCI NA GIELDZIE TRANS - wykazana duza aktywno$é na
Gietdzie TRANS, ktérg potwierdza ilos¢ zawartych transakcji (co najmniej 50 zawartych i
zarejestrowanych w systemie transakcji),

3) KRYTERIUM OPINII NA GIELDZIE TRANS — posiadana pozytywna opinia na Gietdzie Trans,
przejawiajgca sie w minimum 80 % pozytywnych ocen i komentarzy wystawionych przez
kontrahentow (zaréwno ocena jako ,ptatnika” jak i ,przewoznika”), lub opcjonalnie w
dostarczonych referencjach od kontrahentéw potwierdzajgce wysokg jakos¢ ustug Uczestnika,
4) KRYTERIUM TRANSPARENTNOSCI — prowadzony starannie profil na Gietdzie TRANS, na
ktérym zamieszczony jest komplet dokumentéw (zaswiadczenie o nadaniu NIP, KRS, REGON
oraz licencje np. na transport krajowy czy miedzynarodowy, dokument OC przewoznika
drogowego w ruchu krajowym lub miedzynarodowym), oraz uzupetniony profil na komunikatorze
Trans: (informacje o przedsiebiorcy, tj. firma, adres, telefon, mail, NIP, data powstania firmy,
liczba samochodéw, rodzaj s$Swiadczonych wustug, typ nadwozia, tadownos¢, obszar
dziatalno$ci,oraz informacje o taborze, tj. rodzaj, marka, model, rok produkcji, wyposazenie)

5) KRYTERIUM WYPLACALNOSCI - niefigurowanie na listach dtuznikdéw, gietdach
wierzytelnosci (dotyczy zaréwno Gietdy Wierzytelnosci Trans a takze innych zewnetrznych
rejestrow dot. sytuacji finansowych przedsiebiorcéw).

3.3 Bez wzgledu na spetnienie powyzszych warunkéw Organizator moze odmowic¢ przyznania
Certyfikatu, jezeli zaistniejg uzasadnione podejrzenia co do wyptacalnosci lub legalnosci dziatan
podejmowanych przez Uczestnika, a takze w razie wykrycia dziatan Uczestnika na szkode
programu Certyfikatu lub Gietdy Trans.

3.4 Weryfikacje Uczestnika przeprowadza Organizator w porozumieniu z Oficjalnymi Partnerami
Programu. Podczas procesu weryfikacji wykorzystywane sg dane i informacije:

- zamieszczone na Gietdzie Trans, ze szczegdélnym uwzglednieniem informacji i zmian na
profilach (oceny, dokumenty),

- zgromadzone w bazach informaciji gospodarczej,

- dostepne na forum Gietdy Trans, na Gietdzie Wierzytelnosci Trans,

- pozyskane z powszechnie dostepnych zrodet informaciji,

- przekazane przez Oficjalnych Partnerow Projektu.

3.5 Certyfikat nadawany jest bezterminowo, ale moze zosta¢ odebrany zgodnie z pkt. 3.7.

3.6 Organizator jest uprawniony do odebrania Certyfikatu w przypadku, gdy Uczestnik
Certyfikowany:

a) przestanie spetniac ktorekolwiek z kryteriéw okreslonych w pkt 3.2,

b) naruszy w sposdb znaczgcy Regulamin uzytkownika Gietdy Trans,

c) zawiesi dziatalnos¢ lub ogtosi upadtosc,

d) sam zgtosi rezygnacje z udziatu w programie Certyfikatu Rzetelnego Przewoznika,

e) dtuzej niz 1 miesigc nie jest aktywnym abonentem Gietdy Trans (jezeli podstawg utraty
dostepu do Gietdy Trans jest wynikiem otrzymania informacji swiadczgcych o niespetnianiu
pozostatych kryteriw CRP odebranie Certyfikatu nastepuje w trybie natychmiastowym),

f) ze wzgledu na 3.3 Regulaminu

3.7 Jezeli zaistniejg przestanki, o ktérych mowa w pkt 3.7, Organizator poinformuje Uczestnika o
tych okolicznosciach i wezwie go w terminie 10 dni roboczych do usuniecia stanu skutkujgcego
niespetnianiem kryteriéw Certyfikatu. Jezeli Uczestnik nie spetni ww. warunkéw w wyznaczonym
terminie Organizator odbierze mu Certyfikat. Od momentu poinformowania Uczestnika o decyzji
odbioru Certyfikatu traci on uprawnienia, o ktéorych mowa w pkt 4.

3.8 Uczestnik, ktory utraci Certyfikat moze ztozy¢é ponowny wniosek o nadanie Certyfikatu nie
wczesniej niz po uptywie 3 miesiecy od daty jego utraty.



3.9 W trakcie procesu weryfikacji, a takze w celu sprawdzenia, czy nie zachodzg okolicznosci, o
ktorych mowa w pkt 3.7, Organizator moze zgda¢ od Uczestnika przedstawienia dodatkowych
dokumentow, informacii.

4. KORZYSTANIE Z CERTYFIKATU

4.1 Uczestnik, ktoremu przyznano Certyfikat, opatrzony unikalnym numerem, odpowiadajgcym
numerowi Transld firmy, otrzymuje:

- dokument Certyfikatu w formie papierowej,

- list gratulacyjny,

- 3 specjalne naklejki na samochody z numerem Certyfikatu i firmg Uczestnika (zainteresowany
wiekszg iloscig naklejek moze na wtasny koszt zamowi¢ w www.trans24.pl) .

Ponadto informacja o Certyfikacie widoczna jest w profilu Uczestnika na Komunikatorze Trans i
Gietdzie Trans.

4.2 Certyfikowany Uczestnik ma prawo zamiescic¢ informacje o posiadaniu Certyfikatu na swojej
stronie internetowej, skrzynce mailowej oraz powotywaé sie na Certyfikat podczas negocjacji z
partnerami handlowymi.

4.3 Certyfikowany Uczestnik jest upowazniony do postugiwania sie logotypem i numerem
Certyfikatu w ramach wykonywania biezgcej dziatalnosci, wytgcznie w okresie uczestnictwa i
obowigzywania Programu.

5. ODPOWIEDZIALNOSC
5.1 Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za transakcje zawierane z Certyfikowanymi
Uzytkownikami.

5.2 Uczestnik ponosi wytgczng i petng odpowiedzialno$¢ za prawdziwos¢ i aktualno$¢ danych
przekazanych w procesie weryfikacji oraz opublikowanych na Gietdzie Trans

5.3 Logotyp Certyfikatu Rzetelnego Przewoznika jest podlega ochronie na mocy ustawy z 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. Nr 24, poz. 83 z p6zn. zm.).
Wszelkie prawa do wykorzystywania znaku Certyfikatu, w tym jego publikowania, kopiowania i
przetwarzania, nalezg wytgcznie do Logintrans Sp. z 0.0, z zastrzezeniem pkt 4.3.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE
6.1 Regulamin wchodzi w zycie w dniu jego opublikowania na stronie www.trans.eu/pl/certyfikat-
rzetelny-przewoznik.html

6.2 Organizator ma prawo do jednostronnej zmiany postanowien niniejszego Regulaminu.
Zmiany wchodzg w zycie z chwilg umieszczenia zmienionego tekstu Regulaminu w witrynie
WWW, o ktorej mowa w pkt. 6.1

6.3 Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia w drodze zmiany Regulaminu
zryczattowanej optaty za rozpatrzenie wniosku o przyznanie Certyfikatu.

6.4 Ztozenie wniosku o przyznanie Certyfikatu lub przyjecie nadanego w trybie 3.1 Certyfikatu
jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu i wyrazeniem zgody na wykorzystywanie wizerunku
i logotypu Uczestnika w akcjach promocyjnych zwigzanych z Certyfikatem prowadzonych przez
Loginstrans Sp. z o.0.



